
 

 

Pringles and Xbox Gaming Promotion 2020 

Frequently Asked Questions (FAQs) 

 

Q: How old do I have to be to enter? 

A: This promotion is only open to people 18 years or older. 

 
Q: If I’m not from any of the participating countries, can I still take part in this promotion? 

A: Entry is only open to residents of any of the participating markets, aged 18 years or older. Participating 

markets include; UAE, KSA, Kuwait, Bahrain, Jordan, Morocco, Palestine & Turkey. 

 
Q: How do I enter the promotion? 

A: To enter the promotion, simply purchase a can of Pringles and enter your details and Batch Code 

found on the bottom of the can on our website www.pringlesgamingmenat.com. Click here for Full T&Cs. 

In The Kingdom of Saudi Arabia however, purchase is not necessary. 

 
Q: What products is this promotion on? 

A: The promotion is available across all Pringles cans. 

 
Q: I entered the wrong details – can I change it after the details have been submitted? 

A: Unfortunately, we can’t change the details once the form has been submitted. But don’t forget you are 

able to re-enter up to 5 times per hour. Contact us at https://www.pringles.com/ae/en/contact-us.html if 

you continue to experience difficulties with your submission. 

 
Q: When will I know whether I’m a winner? 

A: Entrants will be informed instantly if they’re a winner of either the digital reward, or a 7-day Xbox 

Game Pass Ultimate membership. Winners of the Xbox Consoles will be contacted within 30 days of the 

prize draw once the competition has closed. 

 
Q: I’ve won a 7-day Xbox Game Pass Ultimate membership, how do I claim/active? 

A: Winners of a 7-day Xbox Game Pass Ultimate membership will be emailed their code, along with 

instructions on how to redeem the prize, directly to the registered email address once all details and a 

correct Batch Code have been entered. For full T&Cs associated with the membership, please visit 

www.xbox.com/gamepass. 

 
Q: I’ve won a Digital Reward, how do I claim/active? 

A: Digital Rewards with instructions on how to redeem the prize will be emailed directly to the registered 

email address once all details and a correct Batch Code have been entered. 

 
Q: I haven’t received an email, what do I do? 

A: Please ensure that you have checked the registered email address. If you still haven’t received an 

email, please contact our support team at https://www.pringles.com/ae/en/contact-us.html to help. 

 
Q: How long does the promotion last? 

A: The promotion commences 00:01 1st September 2020 (GST) and ends 11:59 31st October 2020 (GST) 

 

For any additional support and enquiries, please contact https://www.pringles.com/ae/en/contact- 

us.html 

 

Please click here to view the Full T&Cs. 
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Pringles ve Xbox Oyun Promosyonu 2020 

Sıkça Sorulan Sorular (SSS) 

 
S: Girmek için kaç yaşında olmam gerekiyor? 

C: Bu promosyon yalnızca 18 yaş ve üzeri kişilere açıktır. 

 
S: Katılımcı ülkelerden biri değilsem yine de bu promosyona katılabilir miyim? 

C: Giriş, yalnızca katılımcı pazarlardan herhangi birinin 18 yaşında veya daha büyük sakinlerine 

açıktır. Katılan piyasalar şunlardır; BAE, KSA, Kuveyt, Bahreyn, Ürdün, Fas, Filistin ve Türkiye. 

 
S: Promosyona nasıl katılırım? 

C: Promosyona katılmak için, sadece bir kutu Pringles satın alın ve www.pringlesgamingmenat.com 

adresindeki web sitemizdeki kutunun altında bulunan bilgilerinizi ve Parti Kodunu girin. Tam Şartlar 

ve Koşullar için burayı tıklayın. 

Suudi Arabistan Krallığında ise Satın Alma gerekli değildir. 

 
S: Bu promosyon hangi ürünlerde bulunuyor? 

C: Promosyon, tüm Pringles kutularında mevcuttur. 

 
S: Yanlış ayrıntıları girdim - ayrıntılar gönderildikten sonra değiştirebilir miyim? 

C: Maalesef, form gönderildikten sonra ayrıntıları değiştiremeyiz. Ancak, saatte 5 kereye kadar 

yeniden giriş yapabileceğinizi unutmayın. Gönderiminizle ilgili sorun yaşamaya devam ederseniz 

https://www.pringles.com/tr/contact-us.html adresinden bizimle iletişime geçin. 

 
S: Kazanan olup olmadığımı ne zaman öğreneceğim? 

C: Katılımcılar, dijital ödül veya 7 günlük Xbox Game Pass Ultimate üyeliğine sahip olup olmadıkları 

konusunda anında bilgilendirilecektir. Xbox Konsollarının kazananları, yarışma kapandıktan sonra 

çekilişten sonraki 30 gün içinde iletişime geçilecektir. 

 
S: 7 günlük Xbox Game Pass Ultimate üyeliği kazandım, nasıl talep edebilirim / aktif hale 

getirebilirim? 

C: 7 günlük Xbox Game Pass Ultimate üyeliğinin kazananlarına, tüm ayrıntılar ve doğru bir Toplu Kod 

girildikten sonra, ödülün nasıl kullanılacağına ilişkin talimatların yanı sıra kodları doğrudan kayıtlı e- 

posta adresine e-posta ile gönderilecektir. Üyelikle ilişkili tam şartlar ve koşullar için lütfen 

www.xbox.com/gamepass adresini ziyaret edin. 

 
S: Dijital Ödül kazandım, nasıl talep edebilirim / aktif olabilirim? 

C: Ödülün nasıl kullanılacağına ilişkin talimatlar içeren Dijital Ödüller, tüm ayrıntılar ve doğru Parti 

Kodu girildikten sonra doğrudan kayıtlı e-posta adresine e-posta ile gönderilecektir. 

 
S: E-posta almadım, ne yapmalıyım? 

C: Lütfen kayıtlı e-posta adresini kontrol ettiğinizden emin olun. Hala bir e-posta almadıysanız, 

yardım için lütfen https://www.pringles.com/tr/contact-us.html adresinden destek ekibimizle 

iletişime geçin. 

 
S: Promosyon ne kadar sürüyor? 

C: Promosyon 00:01 1 Eylül 2020 (GST) ve 31 ekim 2020 11:59 (GST) sona erer. 

 

Ek destek ve sorularınız için lütfen https://www.pringles.com/tr/contact-us.html ile iletişime geçin. 

Tam Şartlar ve Koşulları görüntülemek için lütfen buraya tıklayın. 
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